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Ankomstdatum

Ansokan om fortur till bostad

Fyll i och skicka in din ansdkan till Bostadsférmedlingen.
Det gar bra att mejla in din ansokan eller skicka den per
post.

Mejl:  fortur@bostad.stockholm.se

Post: Bostadsformedlingen i Stockholm AB
Fortursenheten
Box 7026

121 07 Stockholm-Globen

Soékande, registreras hos Bostadsféormedlingen (ej barn under 18 ar

.. _BOSTADS
FORMEDLINGEN

Eftersom du maste vara registrerad hos Bostads-
formedlingen for att fa en fortursbostad ar blanketten
aven underlag for registrering. For din plats hos
Bostadsférmedlingen tas en arlig avgift ut enligt géllande
taxa. Om férturansokan beviljas ska kdavgiften vara
betald innan férmedling av bostad kan ske. Du kan l&sa
om Bostadsformedlingens ko- och férmedlingsregler pa
var webbplats. De handlingar du skickar till oss
digitaliseras, arkiveras och kan inte atersandas i original.
Glém inte att underteckna ansékan.

Var vanlig texta!

Fullstandigt personnummer (AAAA-MM-DD-XXXX) Fornamn Efternamn Civilstand
Bostadsadress, gata nr tr Postnummer Postadress
clo Mobilnummer Annat telefonnummer

Yrke/sysselsattning

Arbetsgivare/studier/a-kassa

Arsinkomst fore skatt

Mejladress (samma mejladress kan inte anvandas av flera personer som ar registrerade i bostadskén)

Medboende, ej barn under 18 ar

Fullstandigt personnummer (AAAA-MM-DD-XXXX) Fornamn Efternamn
Bostadsadress, gata nr tr Postnummer Postadress
clo Mobilnummer Annat telefonnummer

Yrke/sysselsattning

Arbetsgivare/studier/a-kassa

Arsinkomst fore skatt

Uppgifter om barn/hushalisstorlek

Ska dina barn ocksa bo i den sokta bostaden?

[] Stadigvarande [] Tilifalligt

Totalt antal personer for vilka bostad sdkes

Varav barn under 18 ar

Fodelsedatum, barn 1 (AAAA-MM-DD)

Fodelsedatum, barn 2 (AAAA-MM-DD)

Fodelsedatum, barn 3 (AAAA-MM-DD)

Fodelsedatum, barn 4 (AAAA-MM-DD)

Fodelsedatum, barn 5 (AAAA-MM-DD)

Fodelsedatum, barn 6 (AAAA-MM-DD)
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Uppgifter om nuvarande bostad - s6kande
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Disponerar egen bostad Hyresvardens namn
[1Ja [] Nej
Typ av bostad
OHyresratt  CHyriandra OBostadsratt O Inneboende/bostadslés [ Villa/radhus [ Bor hos féréldrar
Antal rum Yta kvm Inflyttningsar Hyra/avgift Hiss
OJa [0 Nej
Sokandens bostad senaste fem aren (om annan bostad dn nuvarande)
Adress Hyresvard eller BR Antal rum |Hiss |Tidsperiod (AAAA-mm) |Hyrd direkt av vard
[(1Ja  [INej
[Jya [INej
Cua  [INej
Cua  [INej
Uppgifter om nuvarande bostad - medboende
Disponerar egen bostad Hyresvardens namn
[1Ja [] Nej
Typ av bostad
OHyresratt  CHyriandra OBostadsratt [ Inneboende/bostadslos [ Villa/radhus [ Bor hos féréldrar
Antal rum Yta kvm Inflyttningsar Hyra/avgift Hiss
Ja O Nej
Medboendens bostad senaste fem aren (om annan bostad dn nuvarande)
Adress och kommun Hyresvard eller BR Antal rum |Hiss |[Tidsperiod (AAAA-wm) |Hyrd direkt av vard
[(JJa  [INej
[Jya [INej
Cua [Nej
Cua [Nej

Skal for fortur

Ange ditt behov av férandring av nuvarande bostadsférhallanden

Fortsatt pa annat papper vid behov

BOSTADSFORMEDLINGEN | STOCKHOLM AB « EN DEL AV STOCKHOLMS STAD
BOX7026 12107 STOCKHOLM-GLOBEN TEL:08-7858830 ORG.NR:556057-8303 BOSTAD.STOCKHOLM.SE

¥2/v0


https://BOSTAD.STOCKHOLM.SE

Bifogade intyg (fran ldkare, socialsekreterare etc.)
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Jag samtycker till att:

- Bostadsférmedlingen behandlar s.k. kénsliga personuppgifter om mig (exempelvis halsouppgifter) for
att bedoma mitt behov av fértur enligt vad som beskrivs i Bostadsformedlingens personuppgiftspolicy pa

s.4-5 idenna blankett.

- Bostadsférmedlingen inhamtar uppgifter om mig fran exempelvis lakare, socialsekreterare m fl.

Jag forsakrar att:

- de uppgifter som lamnats i ansdkan och bilagor ar riktiga
- jag har tagit del av Bostadsformedlingens ké- och férmedlingsregler (bostad.stockholm.se/regler)

Datum * Sokandens namnteckning *

Datum * Medboendens namnteckning *

* ansokan maste undertecknas for att kunna behandlas

Information till dig som fyller i ansokan om fortur

Omproévning av fortursbeslut

Beslut i fortursarenden kan inte dverklagas via la-
glighetsprovning (kommunalbesvar) enligt 10 kap
kommunallagen, inte heller kan beslutet 6verkla-
gas via forvaltningslagens 22 & 23 paragraf, men
du kan inom ett ar fran beslutsdagen begara att
ditt arende omprovas.

En begaran om omprdvning av ett fortursbeslut
behover vara skriftlig och inkommen till Bostads-
férmedlingen inom ett ar fran det datum da beslut
i ditt arende togs. De nya uppgifter som du vill
tillféra och de ytterligare intyg som du anser kan
férandra bedémningen ska inlamnas inom maxi-
malt en manad efter att din skriftliga begaran om
omproévning har inkommit.

Beslut i omproévningsarendet som fattas av
Bostadsformedlingens fortursutskott ar slutliga
och du kan inte begara omprévning.

Medboende

Detta ar en upplysning till hyresvarden om att det
ar tva personer som kan betala hyran.

Ha aktuella uppgifter!

Hall alltid dina adressuppgifter aktuella sa att vi
kan na dig. Det ar ocksa viktigt att dina inkom-
stuppgifter och évrig information ar uppdaterade.
Om du angivit ratt uppgifter kan du lattare bli
godkand som hyresgast.

Ko6- och formedlingsregler

For att fa svar pa om du kan bli aktuell for en

bostad sa behover du ta del av Bostadsférm-
edlingens ko- och férmedlingsregler. Du hittar
dem pa bostad.stockholm.se/regler

Fornya din anmalan till Bostadskon

Din anmalan férnyas en gang per ar genom att
du betalar den arliga kdavgiften. Kdavgiften fast-
stélls av Stockholms stads kommunfullmaktige.
Betalning sker med hjalp av den koavgiftsavi som
skickas till dig en gang per ar. Det ar ditt eget
ansvar att bevaka att du nas av Bostadsform-
edlingens utskick samt att din betalning registre-
rats i vara register i tid.
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BOSTADSFORMEDLINGENS PERSONUPPGIFTSPOLICY

LR

Bostadsformedlingen i Stockholm AB ("vi”) varnar om din personliga
integritet och efterstravar en hog niva av dataskydd. Denna policy
forklarar hur vi samlar in och anvander din personliga information. Den
beskriver ocksa dina rattigheter och hur du kan géra dem gallande.
Informationen géller dig som star i bostadsférmedlingens bostadskd,
ar medboende till en huvudsdkande i bostadsférmedlingens bostadskd
eller star i Stockholms kommunala bostadsbolags internkd. Den riktar
sig ocksa till dig som anmaler ditt intresse for ett nyproduktionsprojekt
samt som far informationsutskick av oss. Det &r viktigt att du tar del

av och forstar policyn och kanner dig trygg i var behandling av dina
personuppgifter. Du ar alltid valkommen att kontakta oss vid eventuella
fragor.

Vad ar en personuppgift och vad ar en behandling av person-
uppgifter?

Personuppgifter ar all slags information som direkt eller indirekt kan
hanféras till en fysisk person som &r i livet. Behandling av personup-
pgifter ar allt som sker med personuppgifterna. Varje atgard som gors
med personuppgifter utgér en behandling, oberoende av om den utférs
automatiserat eller ej. Exempel pa vanliga behandlingar &r insamling,
registrering, organisering, strukturering, lagring, bearbetning, éver-
féring och radering.

Vem ar ansvarig for de personuppgifter vi samlar in?
Bostadsformedlingen i Stockholm AB, organisationsnummer 556057-
8303, med adress Palmfeltsvagen 5, 121 62 Johanneshov ar person-
uppgiftsansvarig for féretagets behandling av personuppgifter.

Vilka personuppgifter samlar vi in om kunder och medboende?

Vi samlar in och behandlar féljande kunduppgifter; namn, personnum-
mer, telefonnummer, adress, mejladress, uppgifter om anstéllning och
ekonomiska forhallanden, hushallsstorlek och 6nskemal om bostad,
uppgift om du studerar, uppgifter som du anger i din kontakt med var
Kundservice samt ytterligare information som kan komma att Iamnas
av dig i samband med din profil, dina ansékningar och din kommunika-
tion med oss (dina "personuppgifter”).

For medboende som inte sjalva star i bostadskdn samlar vi in och
behandlar féljande uppgifter; namn, personnummer, kontaktuppagifter,
vem den huvudsokande ar och ekonomiska forhallanden.
Personuppgifter kan komma att hamtas fran dig sjalv, fran SPAR (Stat-
ens personadressregister) och fran kreditupplysningsforetag.

Vilka personuppgifter samlar vi in om medarbetare pa bostads-
bolagen?

For att handlaggare hos bostadsbolagen ska kunna fa tillgang till vara
system for inlamning av bostader behéver vi hantera namn och mejla-
dress hos de enskilda handlaggarna. Dessa gallras vid inaktualitet.

Hur hanterar vi personnummer?

Vi kommer bara att behandla personnummer nar det ar klart motiverat
med hansyn till &ndamalet, nddvandigt for saker identifiering eller om
det finns nagot annat viktigt skal.

Varfor behandlar vi och varfor har vi ratt att behandla dina up-
pgifter?

Allmant intresse och avtal

Vi kommer att behandla dina personuppgifter for att kunna administrera
bostadskdn samt formedla bostader till bostadskdn och till Stockholms
kommunala bostadsbolags internké. For att administrera bostadskén
och férmedla bostader till dig behdver vi kontaktuppgifter om dig sasom
namn, adress, mejl och telefonnummer. Nar du ar aktuell fér bostad
behover vi uppgifter i form av anstéllning, hushallsstorlek och ekono-
miska forhallanden. Vi behdver aven uppgift om eventuella hushallsm-
edlemmar. Om du &r aktuell for studentbostad behdver vi uppgift pa om
du studerar. Detta for att kunna bedéma om du uppfyller hyresvardens
villkor for uthyrning. Behandlingen av dina personuppgifter enligt ovan
sker for att vi ska kunna fullgéra vart kommunala uppdrag (férmedla
bostader) och vart avtal med dig.
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har ratt till fortur till bostad eller till en seniorbostad. Denna behandling
grundas pa att du ger ditt samtycke. For mer information om fortur till
bostad se bostad.stockholm.se/sa-gar-det-till/sarskilda-behov/. For mer
information om seniorboende hos Micasa se [https://bostad.stockholm.
se/sa-gar-det-till/lboendetyper/seniorbostad/micasas-seniorbostader/.

Samtycket kan narsomhelst aterkallas. Observera dock att det inte
paverkar lagligheten av behandlingen innan samtycket aterkallades
samt att uppgifterna kan behdva sparas for arkivandamal, se nedan
under Hur lange sparas dina uppgifter?

Intresseavvégning

Medboende

For medboende som inte sjalv star i bostadskon behandlar vi dina
personuppgifter grundat pa en intresseavvagning. Du lamnar dina
uppgifter till oss for att tillsammans med den huvudsdkande kunna
uppfylla hyresvardens inkomstvillkor och fa en hyreslagenhet.

Nyproduktionsprojekt

Vi kommer aven att behandla dina personuppgifter for att kommuni-
cera med dig som anmalt intresse for ett nyproduktionsprojekt. Om
du vill bevaka kommande nyproduktionsprojekt behdver vi namn och
mejladress for att kunna skicka ut en notifiering nar det projekt du ar
intresserad av ska borja formedlas. Behandlingen av dina personup-
pgifter for att hantera bevakning grundas pa intresseavvagning.

Kundservice

Vi kommer ocksa att behandla dina personuppgifter nar du skickar meijl
till var kundservice. Om ditt mejl innehaller personuppgifter anvander
vi dem normalt bara for att svara pa dina fragor. Om ditt mejl géller ett
pagaende arende kan vi anvanda personuppgifterna for att behandla
arendet. FOr att ge dig en fullgod service nar du har fragor noterar vi
alla kontakter med dig i vart diarium. Behandlingen av dina personup-
pgifter for att kunna svara pa dina fragor och ge dig service grundas pa
intresseavvagning.

Nyhetsbrev, informationsutskick och kundundersékningar

Vi kan ocksa komma att behandla dina personuppgifter sasom namn
och e-postadress i syfte att sanda dig nyhetsbrev med relevant infor-
mation om Bostadsférmedlingens verksamhet och tjanster, sa lange
ett kundférhallande mellan dig och Bostadsformedlingen bestar. Vi kan
aven komma att sédnda dig kundundersokningar for att kunna analysera
och utveckla vara tjanster och arbetssatt. Var behandling att sanda dig
informations- och nyhetsutskick samt kundundersékningar baserar sig
pa en intresseavvagning. Om du inte langre vill fa informations- eller
nyhetsutskick fran oss kan du enkelt motsaga dig fortsatt behandling
for detta andamal genom att logga in pa Mina Sidor och andra dina val
av notifieringar och utskick.

18-arsutskick

Vi behandlar ocksa namn och bostadsadress for personer som bor i
Stockholms 1an och snart fyller 18 ar. Vi kdper uppgifterna fran SPAR
i syfte att informera om att det fran och med 18-arsdagen gar att stalla
sig i bostadskon. Utskicket sker kvartalsvis och uppgifterna raderas
efter att ett utskick har gjorts.

Vilka kan vi komma att dela dina personuppgifter med?

Vi delar dina personuppgifter med de leverantérer och samarbetspart-
ners som vi samarbetar med och som utfor tjanster for var rakning.
Dessa foretag ar ibland sa kallade personuppgiftsbitraden for oss. Ett
personuppgiftsbitrade ar ett foretag som behandlar informationen for
var rakning och enligt vara instruktioner.

Dina personuppgifter kommer framst att delas med:

1.Foéretag som hjalper oss med var betalningshantering, till exempel
banker

2.Informations- och betalningsaviutskick (tryck och/eller distribution)
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3.Fdretag som hjalper oss med arkivering

4. Foretag som utfér kundundersékningar at oss, till exempel nojdhet-
sundersokningar

5.IT-tjdnster (n6dvandig drift, teknisk support och underhall av vara
IT-I6sningar)

6.Hyresvardar om du blir aktuell for bostad eller bjuds in till visning av
bostad

Nar dina personuppgifter delas med personuppgiftsbitraden sker det
endast for andamal som ar férenliga med de andamal for vilka vi har
samlat in informationen. Vi har skriftliga avtal med alla personuppgifts-
bitraden dar de Nar dina personuppgifter delas med personuppgifts-
bitraden sker det endast fér &ndamal som ar foérenliga med de andamal
for vilka vi har samlat in informationen. Vi har skriftliga avtal med alla
personuppgiftsbitraden dar de garanterar sékerheten for de personup-
pgifter som behandlas och atar sig att folja vara sakerhetskrav.

Offentlighet och sekretess

Bostadsformedlingens ar ett kommunalt bolag och omfattas av offen-
tlighetsprincipen. Det innebar att alla personuppgifter som du lamnar
till oss eller som vi hamtar in fran nagon annan, som huvudregel ar
offentliga. Det betyder i sin tur att vi har en skyldighet att lamna ut per-
sonuppgifter om nagon begar att ta del av handlingar dar uppgifterna
finns. Undantaget ar om personuppgifterna eller handlingen omfattas
av sekretess enligt offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL).
Sekretessbestdmmelser som kan komma ifraga for Bostadsférmedlin-
gens verksamhet ar for uppgift om en enskilds personliga forhallanden
i arende om kommunal bostadsférmedling (26 kap 11 § OSL) samt
utldmnande i strid med dataskyddsférordningen eller dataskyddslagen
(21 kap 7 § OSL).

Var behandlar vi dina personuppgifter?
Alla dina personuppgifter behandlas i Sverige.

Hur lange sparas dina uppgifter?

Dina uppgifter sparas i vart aktiva register sa lange du ar registre-

rad i bostadskon. Eftersom vi ar en offentlig verksamhet styrs vi av
offentlighetsprincipen och arkivlagen och behdver inom ramen for
detta spara dina uppgifter i syfte att arkivera allmanna handlingar. Vi
har en sa kallad rattslig forpliktelse att bevara uppgifter langre an for
andamalet de ursprungligen samlades in i vissa fall. Denna behandling
sker med stéd av arkivlagen.

Om du har anmélt en bevakning av ett nyproduktionsprojekt raderas
dina uppgifter for detta andamal tre manader efter avslutad férmedling
av projektet.

Uppgifter som ligger till grund for informationsutskick till blivande
18-aringar raderas efter utskick.

Hur skyddas dina personuppgifter?

Vi behandlar enbart sddana personuppgifter som vi bedomer ar noéd-
vandiga for att bedriva var verksamhet och enbart sa lange det behdvs
for syftet. Endast personer inom organisationen som verkligen behéver
tillgang till uppgifterna far det.

Sékerhetsklassning av var IT-infrastruktur sker regelbundet av ober-
oende parter for att sakerstalla att hanteringen av din information samt
tillgangligheten av densamma alltid sker kontrollerat.

Vad har du for rattigheter som registrerad?

Ratt till tillgang (s.k. registerutdrag). Vi ar alltid 6ppna och trans-parenta
med hur vi behandlar dina personuppgifter och om du vill veta vilka
uppgifter vi behandlar om just dig kan du begéra att fa tillgang till dem.
Om du vill ha information om dina uppgifter loggar du in pa Mina sidor
och begar detta. Annars mejlar du till dataskyddsombud@bostad.
stockholm.se.
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Ratt till rattelse

Du kan begara att dina personuppgifter rattas ifall uppgifterna ar
felaktiga. Inom ramen for det angivna andamalet har du ocksa ratt att
komplettera eventuellt ofullstandiga personuppgifter. Tank pa att du
som star i Bostadskdn kan &ndra vissa uppgifter direkt pa Mina sidor.

Ratt till radering

Du kan begéara radering av de personuppgifter vi behandlar om dig ifall
uppgifterna inte langre ar nédvandiga for de andamal for vilka de har
samlats in eller behandlats. Vi kan dock behdva spara dem i
arkiveringssyfte.

Ratt till begransning

Informationsutskick: Du har mdjlighet att avanmala att dina personup-
pgifter behandlas fér nyhetsbrev. Det gér du pa Mina sidor.
Deltagande i kundundersékningar: Du har alltid ratt att avanmala dig
fran att fa olika undersokningar skickade till dig. De undersokningar vi
utfér handlar om att vi vill ha underlag till battre service eller att vi vill fa
underlag kring hur manniskor énskar bo. P4 Mina sidor avsager man
sig undersokningar.

Ratt till dataportabilitet

Du kan begara att vi lamnar ut dina uppgifter i ett maskinlasbart format
till en annan personuppgiftsansvarig, till exempel en annan part eller
leverantor. Detta galler bara personuppgifter som du sjalv har gett oss,
som behandlas automatiskt av oss och som vi behandlar for att halla
vad vi lovat i avtalet med dig eller for att du samtyckt.

Vad innebar det att Integritetsskyddsmyndigheten ar tillsynsmyndighet?
Integritetsskyddsmyndigheten ar ansvarig for att dvervaka tillampnin-
gen av lagstiftningen. Om du tycker att vi behandlar dina personup-
pgifter pa ett felaktigt satt har du darfor ratt att lamna klagomail till
Tillsynsmyndigheten Integritetsskyddsmyndigheten.

Hur kontaktar du oss lattast vid fragor om dataskydd?

Om du har fragor eller vill anvanda de rattigheter du har nér vi behandlar
dina personuppgifter kan du kontakta
dataskyddsombud@bostad.stockholm.se

Vi kan komma att goéra andringar i var personuppgiftspolicy. Den senaste
versionen av policyn finns pa den har sidan.

Personuppgiftspolicyn uppdaterades senast 2020-10-08.
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